ELEKTROONILISE KINKEKAARDI KASUTAMISE EESKIRI

Elektrooniline kinkekaart (Kinkekaart) on maksevahend, mille véljastab 0OU
Ulemiste Center ja mida Kasutaja kasutab Kaupmehelt enne Aegumiskuupéeva
ostetavate kaupade ja teenuste eest maksmiseks. Kinkekaarti vdib kasutada mitu
korda, Uhe vdi mitme Kaupmehe juures, kuni selle Nimivaartuse kulutamiseni voi
kuni Aegumiskuupaevani.

Kéesolev Kinkekaardi kasutamise eeskiri reguleerib OU Ulemiste Center poolt vélja
antavate Kinkekaartide valjastamise, ringluse ja kasutamisega seotud tingimusi ja
toiminguid ning on kohustuslik koigile Kliendikaardiga seotud Klientidele,
Kasutajatele ja Kaupmeestele.

1. EESKIRJAS KASUTATAVAD TERMINID

Kinkekaart on OU Ulemiste Center OU poolt véljastatav elektrooniline
maksekaart, mis kannab individuaalset numbrit ning mida kasutatakse piiramatu
arvu Ostude eest tasumiseks Kaupmeeste juures Nimivaartuse summas.

Aegumiskuupdev margib viimast paeva (kaasa arvatud), mil Kinkekaarti voib
Kaupmehe juures Ostu eest maksmiseks kasutada. Aegumiskuupdev on
Kinkekaardile margitud.

Saldo on Kinkekaardil oleva elektroonilise raha summa, st osa Nimivaartusest,
mida ei ole veel Ostude eest tasumiseks kasutatud.

Nimivdartus on rahasumma, mille Klient maksab Véljastajale voi Edasimitjale
samas vaartuses Kinkekaardi eest. Nimivaartus on Kinkekaardile margitud.

Siisteem on Viljastaja poolt valja antavate Kinkekaartide andmebaas, millesse
sisestatakse andmed Kinkekaardi valjastamise, Saldode ja Kinkekaardiga tehtavate
tehingute kohta, ning ka tarkvara, mis kontrollib Kinkekaartide ehtsust ja kehtivust
ning Saldot, kinnitab Ostu autoriseerimise ja viib Iabi muid funktsioone vastavalt
sisestatud parameetritele.

Siisteemi pakkuja on isik v0i ettevote, kes tagab, et Sisteemi pakutakse ja
hooldatakse ning et protsessidega seotud makseid tehakse Kinkekaartide abil nii,
nagu Valjastaja on ette nainud.

Seade on elektrooniline makseseade, nagu makseterminal, GSM-terminal,
integreeritud kassa vO0i muu seade, mida Kaupmees kasutab Kinkekaardi
magnetribalt andmete lugemiseks ja Ostu autoriseerimiseks.

Viljastaja on OU Ulemiste Center, mis on registreeritud Eesti &riregistris
registrinumbriga 10872385 ning mille registreeritud asukoht on Suur Sdjamae 4,
Tallinn 11415.

Edasimiiiija on OU Ulemiste Center poolt volitatud isik, kes miib Véaljastaja nimel
Kinkekaarte ja esindab Valjastajat suhetes Kinkekaardi Klientide ja Kasutajatega.

Kasutaja on isik, kes Kinkekaarti kasutab.

Teenuste hinnakiri on Valjastaja poolt kinnitatud tasud, mis kehtivad
Kinkekaardiga seotud teenustele. Teenuste hinnakiri on Eeskirja lahutamatu osa
ning see on taidetuna lisatud Eeskirjale tabelina 1.

Klient on Uksikisik, juriidiline isik voi fllsilisest isikust ettevdtja, kes ostab
Valjaandjalt Kinkekaardi e-poest voi infolauast.

Ostu autoriseerimine on elektrooniline andmevahetusprotsess, mille tulemuseks



on Saldo védhenemine summa vOrra, mis on vordne Ostusummaga, tingimusel, et
Kinkekaart kehtib ja et Saldo on sellise Ostu tegemiseks piisav.

Ost on kaupade vdi teenuste ostmine Kaupmehe juurest, tasudes selle eest
osaliselt voi taielikult Kinkekaardiga.

Kaupmees on isik, kes on Valjastajaga solminud kirjaliku lepingu Kinkekaartide
aktsepteerimiseks maksevahendina kaupade eest (Lepinguks loetakse ka
vastavasisulist punkti Kaupmehe ja Ulemiste Center OU vahelises (iirilepingus mille
alusel Kaupmees kasutab pindasid Ulemiste keskuses), mida Kaupmees miiib, v&i
teenuste eest, mida Kaupmees pakub.

Kaebus on kaebus, mis koostatakse kirjalikult ja esitatakse Kliendi v0i Kasutaja
poolt Valjastajale voi Edasimiilijale seoses Kinkekaardi funktsioneerimise, Teenuste
hinnakirja  kasutamise, Kinkekaardiga tehtavate tehingute, Kinkekaardi
Nimivaartuse voi Saldo voi muude Kinkekaardiga seotud kisimustega.

Jadrelevalve- ja kontrolliasutused on tarbijakaitseasutused, finants- ja
kapitaliturgu reguleerivad voi jalgivad jarelevalveasutused, maksukontrolli ja -
jarelevalve asutused, rahapesu vastu voitlemist reguleerivad asutused voi muud
padevad valitsusasutused, mis jalgivad vdi reguleerivad Véljastaja tddd.

2. KINKEKAARTIDE LIIGID

2.1 Kinkekaarte on disain ja Nimivaartus
2.2 Vaéljastaja muub Kinkekaarte Nimivaartusega 5 EUR kuni 300 EUR.

2.3 Klient voib Kinkekaardile vabalt valida Nimivaartuse vahemikus 5 EUR kuni 300
EUR .

2.4 Klient Gtleb/sisestab soovitud Nimivaartuse Kinkekaardi ostmisel voi tellimisel.
Nimivaartus on margitud Kinkekaardile.

2.5 Kinkekaardile ei ole vdimalik raha juurde laadida.

3. KINKEKAARTIDE OSTMINE
3.1 Kinkekaartide miiiigikohad

Véljastaja miiib Kinkekaarte Ulemiste keskuse infolauas ja E-poes
https://kinkekaart.ulemiste.ee/

3.2 Kinkekaartide ostmine

3.2.1 Kinkekaardi ostmiseks peab Klient p6édérduma kaesolevas Eeskirjas
maaratletud Kinkekaartide ostukohtades Valjastaja poole, tasuma valitud
Nimivaartuse ja taitma muud ette ndahtud nouded.

3.2.2 Keskuse infolauast ostes voib Klient maksta Nimivaartuse sularahas voOi
pangakaardiga, mida Valjastaja v0i Edasimiilja aktsepteerib. Uue Kinkekaardi
Nimivaartust ei saa katta olemasoleva Kinkekaardi Saldost.

3.2.3 Vadljastaja véljastab Kinkekaardi Kliendile, kui on saanud makse Nimivaartuse
eest sularahas vodi kinnituse maksekaardi valjastanud pangalt, et kaardi kontolt on
broneeritud raha Nimivaartuse tasumiseks.

3.2.4 Valjastaja valjastab Kliendile tSeki/arve, mis kinnitab, et Nimivaartus on
makstud, sh nimivaartuse summa ja muu teave, mis on ette nahtud Eesti Vabariigi
seaduste ja eeskirjadega.

3.2.5 Enne Kinkekaardi Kliendile valjastamist trikitakse Kinkekaardile Nimivaartus.

3.2.6 Saades Valjastajalt Kinkekaardi, peab Klient kohe kontrollima, kas
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Kinkekaardil méargitud Nimivaartus ja summa Kliendile véljastatud tSekil on samad
kui Kliendi poolt makstud Nimivaartus. Kui Klient tuvastab lahknevusi, peab ta
sellest viivitamata teavitama Klienti teenindanud Valjastaja esindajat. Saldot saab
kontrollida veebilehel http://www.ulemiste.ee/kinkekaart ja infolaua terminalis.

3.2.7 Kui Kinkekaart on juba Kliendile valjastatud, ei saa selle Nimivaartust enam
muuta.

4. KINKEKAARTIDE TELLIMINE

4.1 Kinkekaardi tellimust esitades taidab Klient e-poes vajalikud infovadljad sh
Kinkekaartide arvu, Nimivaartused, Kujunduse ja muu teabe, mida Valjastaja
kusib.

4.2 Valjastaja esitab tellimuse pohjal Kliendile tellimuse kinnituse/arve ja saadab
selle Kliendi poolt esitatud elektronposti aadressile.

4.3 Kliendi poolt esitatud tellimus Kinkekaardile muutub Kliendi jaoks siduvaks, kui
Klient tasub vastava arve.

4.4 Klient on kohustatud arve tasuma 7 (seitsme) tddpaeva jooksul alates arve
kuupdevast. Kui Klient ei tasu arvet eelmises punktis margitud tahtaja jooksul, on
Valjastajal digus Kliendi esitatud tellimus tihistada.

4.5 Kinkekaartide tellimused taidetakse 3 (kolme) tddpdeva jooksul alates
Valjastaja esitatud arve tasumisest.

4.6 Valjastaja taidab ainult sellised Kinkekaartide tellimused, mis on taielikult
tasutud.

4.7 Ostja saab tellitud Kinkekaardid katte Vdljastaja infolauast E - P kell 10.00
kuni 21.00. . Kinkekaartide kattesaamisel peab Klient esitama volituse ja/voi ID
kaardi vOoi muu isikut tdendava dokumendi.

4.8 Koik kaesoleva teenusega seotud arved koostatakse elektrooniliselt ja need
kehtivad ilma allkirjastamata.

5. LISATEENUSED JA TEENUSTASUD

5.1 Kinkekaardi ostmisel voib Klient valida vélja ja osta Teenuste hinnakirjas
margitud hinnaga Véljastaja poolt pakutava pakendi (imbris, karp vms).

5.2 Vastavalt Teenuste hinnakirjale, kui parast Aegumiskuupdeva ei ole Saldo 0,00
EUR (null EUR ja null senti), voetakse Kinkekaardilt praeguse kuu ja iga jargneva
kuu viimasel paeval maha hooldustasu 0.90€ (iheksakiimmend senti), kuni Saldo
on 0,00 EUR (null EUR ja null senti).

6. KINKEKAARTIDEGA TEHTAVAD OSTUD

6.1 Isikud, kes Kinkekaardiga Oste saavad teha
6.1.11Iga inimene, kel on Kinkekaart, voib seda Ostude tegemiseks kasutada.

6.1.2Kinkekaarte Ostude eest maksevahendina aktsepteerivad Kaupmehed ja
Edasimiijad ei ole kohustatud kontrollima, kas Kasutaja on Kinkekaardi
oigusjargne Kasutaja, ega seda, kuidas Kasutaja Kinkekaardi sai, ega Kasutaja
Oiguslikku alust Kinkekaardi kasutamiseks.
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7. Kauplused, kus Kinkekaarte kasutada saab

7.1 Kinkekaarte saab kasutada Ostude eest tasumiseks Ulemiste keskuses
asuvate Kaupmeeste juures, kes on sdlminud Véljastajaga lepingu Kinkekaartide
aktsepteerimiseks. Kinkekaarti ei saa kasutada finantsasutustes ja

8. Kinkekaardiga Ostude eest tasumine

8.1 Enne Aegumiskuupédeva vdib Kasutaja Kinkekaarti kasutada piiramatu arvu
Ostude tegemiseks, kui nende koguvaartus ei uleta Kinkekaardi
Nimivaartust.

8.2 Kinkekaardiga saab Ostusid teha (ihe vdi mitme Kaupmehe juures Kasutaja
aranagemise jargi.

8.3 Enne ostu sooritamist teavitab Klient Kaupmeest, millise summa ulatuses
soovib ta tasuda Kinkekaardiga

8.4 Kaupmehel ei ole digust keelduda Kinkekaardi aktsepteerimisest
maksevahendina, valja arvatud jargmistel juhtudel:

a) Kaupmehe Seade on rikkis;

b) Kaupmehele esitatud Kinkekaart peaks vastavalt Eeskirja punktile 9 olema
kehtetuks tunnistatud;

8.5 Kui Kinkekaardi Saldo ei ole Ostu eest tasumiseks piisav, on Kaupmees
kohustatud Kinkekaarti Ostu eest tasumiseks aktsepteerima, tingimusel, et
Kasutaja tasub (lejdanud osa sularahas, maksekaardiga vOi teise
Kinkekaardiga.

8.6 Kui Kasutaja kavatseb Ostu eest osaliselt vdi tdielikult Kinkekaardiga tasuda,
peab ta enne Ostu eest tasumist kassas Kaupmehe tddtajale Kinkekaardi
esitama. Kinkekaardilt loetakse Ostu eest tasumiseks magnetribalt andmed
ning Ost autoriseeritakse Kaupmehe Seadmega Kasutaja juuresolekul.

8.7 Ostu autoriseerimisel vahendab Slisteem Saldot summa vdrra, mis on vordne
Seadme poolt tekitatud Ostu autoriseerimispalve summaga. Kui Saldo ei ole
Ostu autoriseerimispalves esitatud summa tdielikuks katmiseks piisav,
likatakse Ostu autoriseerimine tagasi.

9. Kinkekaardi andmete lugemine

9.1 Kui Kinkekaart on Seadmesse sisestatud ja selle andmed loetud, on
Kaupmees kohustatud Kasutajale vdljastama Seadme poolt tekitatava valjatriki
(tSeki), mis kinnitab Kinkekaardiga tehtud tehingut voéi selle tagasilikkamist,
tingimusel, et Kaupmehe poolt kasutatav Seade vdimaldab sellist funktsiooni.

9.2 Kui Kaupmees ei saa punktis 6.4.1 kirjeldatud tehingut kinnitavat tSekki
esitada, peab ta tehingu kohta koostama kirjaliku avalduse ning selle peavad
allkirjastama nii Kaupmees kui ka Kasutaja. Kui Kaupmees keeldub esitamast
punktis 6.4.1 kirjeldatud Seadme poolt véljastatavat tehingut kinnitavat tSekki voi
ei koosta selles punktis viidatud avaldust, on Kasutajal 0igus kutsuda Kaupmehe
mulgikohast Ulemiste keskuse turvatédtajad ja paluda neil tehing kirjaliku
avaldusega kinnitada. Kinkekaarti vdib Kaupmehe Seadmesse Ostu eest osaliselt voi
taielikult tasumiseks korduvalt sisestada ja Kinkekaardi magnetriba korduvalt
lugeda ainult jargmistel juhtudel:

a) esialgne Ostu autoriseerimispalve on tagasi likatud ning Kaupmees on andnud
Kasutajale Seadme tSeki, mis kinnitab, et Ostu autoriseerimine on tagasi lUkatud,
tingimusel, et Kaupmehe Kaardilugeja seda vdoimaldab; voi

b) Kinkekaart on esitatud vastavalt Kasutaja palvele Saldot kontrollida ( juhul kui
Kaupmehe seade seda voimaldab) ning Kaupmees on Kasutajale andnud vastava



Seadme tSeki, mis Saldot kinnitab; vGi

c) Ostu autoriseerimine on I0petatud, punktis 6.5.1 kirjeldatud Ostudokumendid
on Kasutajale ule antud ja Kasutaja soovib Kinkekaardiga veel ihe tehingu teha.

Kui Kasutaja kahtlustab, et Kaupmees on Kinkekaardi Seadmesse sisestanud ilma
autoriseerimata ja lugenud selle magnetriba andmeid, on Kasutaja kohustatud
kutsuma Kaupmehe miulgikohast Ulemiste keskuse turvatéétajad ja paluma neil
seda fakti kirjaliku avaldusega kinnitada.

10. Ostudokumendid

10.1 Kinnitamaks Ostu eest Kinkekaardiga tasumist, vdljastab Kaupmees
Kasutajale Seadme poolt véljastatud tSeki, mis kinnitab tehingut ja millele on
margitud Kaupmehe andmed ja kasutatud Kinkekaardi viimased neli numbrit,
tehtud Ostu kirjeldus ja Kinkekaardiga tasutud vaartus, ning ka kassaregistri tseki.

10.2 Kasutaja on kohustatud kassa juures kontrollima Seadme poolt valjastatud
tSeki ja kassatSeki andmete korrektsust ja sobivust; kui Kasutaja tuvastab vigu vaoi
lahknevusi, on ta kohustatud Kaupmehe esindajat sellest kohe teavitama

10.3 Kasutaja on kohustatud allkirjastama ja tagastama (ihe poole Seadmest
valjastatud tSekist Kaupmehe esindajale kassas, tingimusel, et Seadmest
valjastatud tSekil ja kassatSekil olevad andmed vastavad Kasutaja poolt tehtud
Ostule.

11. Ostu tiihistamine ja tagasivotmine

11.1 Ostu autoriseerimisel saab Ostutehingu tihistada vaid siis, kui Kaupmees on
sellega ndus vastavalt tehingueeskirjale voi kui Seadmest valjastatud ja Kasutajale
antud tSekil olevad andmed ei vasta Kasutaja poolt lébi viidud tehingule v3i
Kasutajale véljastatud kassatSekile.

11.2 Ostud, mille eest Kinkekaardiga osaliselt voi taielikult makstud on, muutuvad
tagasivOetamatuks, kui Kasutaja Kaupmehe miigikohast lahkub.

11.3 Ostud, mille eest on osaliselt voi taielikult Kinkekaardiga tasutud, vOib
tihistada seaduses satestatud juhtudel ja viisil vastavalt Kaupmehe poolt
maaratletud protsessile.

12. Ulevaade Kinkekaardiga tasutavatest Ostudest
12.1 Keelatud Tehingud

12.1.1 Kinkekaarti ei saa kasutada Kaupmehelt sularaha saamiseks. Saldot ei saa
kasutada uue Kinkekaardi ostmiseks.

12.1.2Véljastaja vOib enda algatusel voi vastava Kaupmehega kokkuleppel
maaratleda Ostutehingud voi selliste Ostutehingute liigid, mille eest Kinkekaardiga
tasuda ei saa.

12.2 Kahtlased ja ebaharilikud finantstehingud
12.2.1Kinkekaardiga tehtud Ost loetakse kahtlaseks finantstehinguks, kui:

a) Uhe Ostu sooritamiseks kasutatakse ebaharilikult palju Kinkekaarte (lle 10
(kiimne)); voi

b) Kinkekaartide Nimivaartuse kogusumma on ule
2000 EUR ; voi
c) Kinkekaartide numbrid on jarjestikused voi sarnased.

12.2.2 Kinkekaartidega tehtavat Ostu loetakse kahtlaseks finantstehinguks, kui
tehing kvalifitseerub ebaharilikuks vastavalt Eesti Vabariigi seadustes ja
eeskirjades satestatud omadustele.



13. KINKEKAARDI SALDO KONTROLLIMINE

13.1 Kasutaja voib Saldot tasuta kontrollida:
- Ulemiste keskuse infopunktis selleks paigaldatud iseteeninduskioskis
- esitades Kinkekaardi Valjastaja téotajale

- Ulemiste keskuse interneti kodulehel www.ulemiste.ee/kinkekaart

14. KINKEKAARDI AEGUMISKUUPAEV

14.1 Kinkekaart kehtib ja seda voib kasutada Ostude sooritamiseks alates
Kliendile véaljastamise hetkest.

14.2 Kinkekaardi Aegumiskuupaev saabub 12 (kaheteist) kuu jooksul alates selle
valjastamiskuupdevast. Kinkekaardi Aegumiskuupdev on margitud Kinkekaardi
peale.

15. KEHTETUD KINKEKAARDID

15.1 Kehtetuks loetakse Kinkekaardid, millel on vahemalt Uks jargmistest
omadustest: a) Aegumiskuupdev on saabunud; b) Saldo on 0,00 EUR; c) kaart
on rikutud; voi d) kaart on voltsitud vdi voltsingu tunnustega.

15.2 Rikutud vdi aegunud Kinkekaardid asendatakse kehtivate Kinkekaartidega
vastavalt Eeskirja punktile

15.3 Kinkekaart loetakse voltsituks, kui selle Saldo lletab kaardil margitud kui
see ei vasta Valjastaja koostatud Kinkekaardi naidisele vdi kui sellel on muid
vOltsingu tunnuseid.

15.4 Voltsitud Kinkekaardid tlihistatakse ja nende Kasutaja kaotab vdltsingu
tuvastamise hetkest kdik Kasutaja Gigused.

16. KINKEKAARDI ASENDAMINE

16.1 Rikutud Kinkekaartide asendamine

16.1.1 Kinkekaardi, mida on mehaaniliselt rikutud ja mida ei saa seega Ostu eest
tasumiseks kasutada, saab asendada uue Kinkekaardiga, tingimusel, et kaardi
number v3i magnetriba on loetav. Kinkekaardi number on loetamatu, kui vdhemalt
Ght numbrit ei ole vdimalik eristada v0i selgelt tuvastada. Rikutud Kinkekaardi
asendamist vOib Edasimiiljalt paluda enne rikutud Kinkekaardi Aegumiskuupdeva.

16.1.2 Kui ei Kinkekaardi number ega magnetriba ole tdielikult loetav, ei asendata
sellist Kinkekaarti uuega.

16.1.3 Kasutaja saab uue Kinkekaardi, mille Aegumiskuupdaev sama, mis
asendataval kaardil ning Saldo sama kui rikutud Kinkekaardil, hiljemalt 5 (viie)
toéopaeva jooksul parast Edasimutja poolt vastava avalduse kdttesaamist.
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17. Aegunud Kinkekaartide asendamine

Aegunud kinkekaarti saab pikendada (ks kord Uhe kuu vdrra, tingimusel, et
aegumisest on moéddunud vahem kui 12 kuud ja valjastamisest véahem kui 24
kuud.

18. Kinkekaartide ithendamine

18.1 Kahe Kinkekaardi Saldosid, mille Aegumiskuupdevani on vahem kui 1 (iks)
kuu, saab Uheks Kinkekaardiks kokku ihendada

18.2 Uhendada saab ainult neid Kinkekaarte, mille Saldod on védhemalt 5,00 EUR
ja maksimaalselt 300 EUR .

18.3 Kinkekaarte saab Uhendada Valjastaja juures, kui Kasutaja esitab
Valjastajale Uhendatavad Kinkekaardid koos kirjaliku avaldusega ja tasub Teenuste
hinnakirja kohase tasu.

18.4 Uue Kinkekaardi Aegumiskuupdev on sama mis selle vanal Kinkekaardil,
mille kehtivusaeg 16ppeb varem, ent mitte varem kui 1 (ihe) kuu parast.

19. Kaebused

19.1 Kaebused tuleb Valjastajale esitada kirjalikult, markides ara kaebuse
esitaja nime, isikukoodi, kontakttelefoni ja aadressi, Kinkekaardi numbri,
Kinkekaardiga tehtud tehingud, mille kohta kaebus esitatakse, ning ka kaebust
pohjendavad tingimused ja kaebuse esitaja noude.

19.2 KOik kaebused Kinkekaardi ja sellega tehtud tehingute kohta peab Kasutaja
Edasimuljale esitama 1 (Uhe) kuu jooksul parast vaidlustatavate tehingute aset
leidmist.

19.3 Kaebusi, mis esitatakse parast kaesolevas Eeskirjas ette nahtud
ajapiirangut, ei vaadata ule, nende llevaatamise tagasilikkamine ei kuulu
vaidlustamisele ega ole edasikaevatav.

19.4 Valjastaja vaatab Kasutaja esitatud kaebused lle 10 (kiimne) tédpdeva
jooksul parast kaebuse kattesaamist ning saadab Kasutajale kirjaliku vastuse.

20. Eeskirja muutmine

20.1 Muudatused Eeskirjas, mis muudavad Kinkekaardi Kasutaja diguste ulatust voi
satestavad Kasutajatele uued kohustused, on kdigile Kasutajatele kohustuslikud
alates Eeskirja muutmise kinnitamise kuupaevast.

20.2 Valjastaja tagab, et kdesolev Eeskiri on saadaval Valjastaja juures ja
veebilehel www.ulemiste.ee.

21. ISIKUANDMETE KAITSE

Valjastajal on Oigus usaldada Kinkekaardi Slisteemi hooldamine ja toimimine ning
Klientide ja Kasutajate andmete t66tlemine Siisteemi pakkujate hooleks.

22. INTELLEKTUAALOMANDI OIGUSED JA MUUD KINKEKAARDIGA SEOTUD
OIGUSED

22.1 Valjastaja, sellega seotud Uksused ja Valjastaja lepingupartnerid ning nendega
seotud Uksused omavad Kinkekaardi disaini autoridigust ja 0Oigust kasutada
Kinkekaardil margitud kaubamarke, logosid ja muid eristavaid marke. Kinkekaardi
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edastamine Kliendile ja edasistele Kasutajatele ei anna Kliendile ega Kasutajale
oigust Kinkekaarti osaliselt vOi taielikult reprodutseerida ega kasutada Valjastaja,
sellega seotud isikute ja Kinkekaardil margitud kolmandate osaliste kaubamarke,
logosid vOi muid eristavaid marke.

22.2 Kinkekaardi reprodutseerimist (paljundamist) ja Kinkekaardiga identsete vOi
sellele sarnaste elektrooniliste rahakaartide tootmist loetakse Valjastaja ja teiste
isikute autoridiguse ja muude intellektuaalomandi 0&iguste rikkumiseks ning
kuriteoks Véljastaja ja teiste isikute vara vastu ning seaduserikkuja voetakse
seaduse kohaselt tsiviil- ja kriminaalvastutusele.

22.3 Igasugune Kinkekaardil vdi selle magnetribal oleva teabe mehaaniline
(fuusiline), elektrooniline voi muul moel muutmine on keelatud. Kui tuvastatakse
muudatused Kinkekaardil voi selle magnetribal olevas teabes, on Valjastajal digus
Kinkekaart tihistada ja edastada tihistatud Kinkekaart diguskaitseorganitele.

23. PRIVAATSUSPOLIITIKA

Ulemiste keskus on vdtnud endale kohustuse kaitsta klientide ja kasutajate
privaatsust. Sellest lahtuvalt oleme koostanud kdesolevad privaatsuspoliitika
pohimodtted, mis kasitlevad kliendi andmete kogumist, kasutamist, avaldamist,
edastamist ja talletamist. Meie tegevus internetis on kooskdlas kdigi asjakohaste
tegevuste ja vastavate Euroopa Liidu digusaktide ja Eesti Vabariigi seadustega. Leia
veidi aega ja tutvu meie privaatsuspdohimotetega.

24. Isikuandmete kogumine ja kasutamine

Isikuandmed on andmed, mida Ulemiste keskus kogub (ksikisikuga s&lmitud
lepingu taitmisel vdi temaga (Uhenduse votmiseks.

Pisikliendi isikuandmete kogumine v&ib toimuda alljargnevatel viisidel:

e kontaktandmete (sh sinu nimi, isikukood, postiaadress, telefoninumber, e-posti
aadress, eelistatud kontakteerumisviis) esitamisel meie veebisaidil voi infolauas

e ostu/tellimuse sooritamisel meie e-poes isiku kontaktandmete vdi ostueelistusi
puudutavate andmete talletamisel (Ulemiste keskus vdib paluda veebilehe aladel
esitada isikuandmeid ja personaalset informatsiooni. Noutavad isikuandmed vodivad
sisaldada nime, aadressi, postiindeksit, e-posti aadressi, telefoninumbrit ja teisi
andmeid)

25. Muude andmete kogumine

Voime koguda ka andmeid Uldistatud klienditegevuste kohta meie veebisaidil. Need
andmed koondatakse ja neid kasutatakse selleks, et saaksime klientidele edastada
kasulikumat teavet ja saaksime teada, millised veebisaidi, toodete ja teenuste osad
on kdige huvipakkuvamad. Koondandmeid kasitletakse selles privaatsuspoliitikas
isikustamata andmetena. Kogutud isikuandmeid kasutame ka kauba kohale
toimetamiseks ning kliendi ees voetud kohustuste taitmiseks.

26. Isikuandmete kaitse

Ulemiste keskus rakendab kdiki ettevaatusabindusid (sh administratiivsed,
tehnilised ja flusilised meetmed) kliendi isikuandmete kaitsmiseks. Juurdepaas



andmete muutmiseks ja tdéotlemiseks on ainult selleks volitatud isikutel.

27. Turvalisus

Kaiki Ulemiste keskuse e-poe kiilastamise ja ostude sooritamise kaigus teatavaks
saanud kliendi isikuandmeid kasitletakse kui konfidentsiaalset infot. Kripteeritud
andmesidekanal pankadega tagab ostu sooritaja isikuandmete ja pangarekvisiitide
turvalisuse.

Koigi privaatsuspoliitika voi andmetdotiuse kohta tekkivate kiisimuste vOi muredega
palume votta meiega Uhendust aadressil info@ulemiste.ee

28. KOHALDATAV SEADUS JA KOHTU PADEVUS

28.1 Kaesolevale Eeskirjale kohalduvad Eesti Vabariigi seadused ja eeskirjad.

28.2 KoOik kaesoleva Eeskirja ja Lepingu taitmisega seotud vaidlused, mida ei
onnestu Kliendi voi Kasutaja ja Valjastaja vaheliste labirddkimiste teel lahendada,
lahendatakse hageja dranagemise jargi kas Eesti Vabariigi kohtus, mille
jurisdiktsiooni Valjastaja registreeritud juriidiline aadress kuulub, vdi Véljastaja
kohtuvaliste lahendite komisjonis.
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Elektroonilise Kinkekaardi (EKK) Teenuste hinnakiri

Teenus Tasu
EKK laadimine tasuta
Vahendustasu EKK-ga tehtud ostude tasuta
eest
EKK saldo kontrollimine (ostukeskuste tasuta
teabepunktides ja veebilehtedel)
EKK kehtivusaja pikendamine tasuta

(kuni Uks aasta parast aegumiskuupaeva
Uheks kuuks)

Rikutud EKK asendamine tasuta
EKK hooldustasu* / aegunud EKK puhul EUR / kuu
EKK-de Ghendamine 2,00EUR

Lisateenused

EKK pakend (Umbris, karp)

Valjastaja maaratud hind

*/ 0,90 EUR voetakse maha iga kuu esimesel paeval, kuni kaardi saldo on 0,00 EUR.
Kui peale 36-dat kuud alates kaardi valjastamisest ei ole kaardi saldo 0,00 EUR, siis
vOetakse jargmise teenustasuga maha kaardi kogu jarelejaanud saldo.




